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 سپرده شود. یبه مالک بعد دیاز خودرو محسوب شده و هنگام فروش با یدفترچه راهنما جزئ  نای

 مشخصات خودرو

 نوع خودرو

 :مدل :رنگ خودرو

 :شماره شاسی

 :شماره موتور

 :مهر و امضای واحد تحویل خودرو :تاریخ تحویل خودرو

 مشخصات مالک 

 مالک دوم  مالک اصلی

 :نام و نام خانوادگی :نام و نام خانوادگی

 :کد ملی :کد ملی

 آدرس :  آدرس : 

 شماره تلفن : شماره تلفن :

 :تاریخ خرید :کد پستی :تاریخ خرید :کد پستی

ــرد  رنــــگ و  ــر کارکــ ــی از نـــ ــه ناصــ ــ ــدوص هگ گون ــ ــر ب ــودروی حانــ ــو خــ ــ ــی مگنمای ــگله گواهــ ــن وســ ــ ــل  بدی ــات کامــ ــراه متعلاــ ــه همــ ــ ــری ب ــ ــه و بات ــ ســــتمب بدن

و مســــلولگب های مالــــک خــــودرو   تحویــــل ایننانــــد گردیــــد و از ـوانگــــن و حــــدود گارانتــــی محصــــوـت هگونــــدای شــــرکب تنارت بگن المللی و پشتگ انی کرماص خودرو

ــو ــ ــاز م ــی منــ ــل دارم و نمایندگــ ــ ــی کام ــدآگاهــ ــ ــرای ایننان ــ ــل را ب ــ ــر  داده ارد ذی ــل شــ ــ ــور کام ــه ـــ ــ ــد ب ــ اهمگب نگاز نگهداری و  -2تعاریف و شرایط گارانتی.  -1) .ان

 ای(های دورهسرویس

 تاریخ :

 ء :امضا
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 خدمات گارانتی 

 :  مدت زمان گارانتی

 (هـر کـدام کـه زودتـر فـرا برسـد) کگلومتـر کارکـرد 100000تحویـل خـودرو یـا مـاه بعـد از تاریـخ  36

   دوران تعهد:

 .سال پس از فروش آخرین مدل هر خودرو مگ اشد 10زماص تعهد شرکب برای ارائه خدمات پس از فروش به مشتریاص   مدت

 : قطعات یگارانت طیشرا

 ی گارانت استثنائات •

 ینگتزئ ـطعات •

 یمصرف ـطعات •

 استثنائات گارانتی :

 باشد.جدول استثنائات گارانتی به شر  ذیل می

 مدت زماص گارانتی نام ـطعات

 -5تسـمه دینام  -4تسـمه کمپرسـور  -3تسـمه پم  فرماص هگدرولگک   -2تسـمه تایو  -1

تگغه های  -9کفشـــک ترمز عاد  - 8لنب ترمز جلو و عاد  -7شـــما ها   -6انواع ـم  

 فگوزها -11انواع فگلتر  - 10برف پاکن 

 کگلومتر   10.000

 ( KTL) در شرایط استفاده ـ گعی و با تایگد کارشناس واحد گارانتی شرکب 

 ماه بدوص محدودیب کگلومتر ) یک مرت ه ( 12 گاز کولر شارژ

 کگلومتر 100.000ماه یا  36 سگستو صوتی و تصویری

 مرت ه (کگلومتر ) یک 20.000ماه  یا  12 باتری

 کگلومتر ) در صورت وجود ایراد کگفی( 40.000ماه یا  24 ـستگک

 ماه بدوص محدودیب کگلومتر 36 رنگ

 کگلومتر 30.000ماه یا  18 حسگر دوم اکسگژص -کاتالگسب کانورتر -کربن کنگستر
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 تزئینی:قطعات 

ــا و  ــا  رو دری ه ــه ه ــی   آئگن ــر  صندل ــد آفتابگگ ــی مانن ـطعات

... شــــامل ـطعــــات تزئگنــــی مــــی باشــــند کــه بــه هنــگام 

ـی ناــ  بــودص  تحویــــل خــــودرو توســــط اداره تحویــــل  بــ

ظاهــری آنهــا بــه اســتحضار مشــتریاص مگرســد. بنابرایــن 

ایــــن ـطعــــات  مبتســــ درو و تائگــــد  پــــس از تحویــــل خــــو

توســــط خریــــدار و تـمگــــل فــــرم مربوـــــه ـطعــــات فــــو  

 مشــمول گارانتــی نخواهنــد بــود.

 قطعات مصرفی:

ــرد ــ ــی گ ــ ــت  م ــ ــی اـ ــ ــه ـطعات ــ ــا د  ب ــ ــر آنه ــ ــه عم ــ ک

ــه  ــوده و ب ــر ب ــودرو کوتاهت ــات خ ــایر ـطع ــه س ــ ــ ب ب ــ نس

ــادی   ــورت ع ــدار ص ــ ــا ما ــ ــدود ی ــ ــی مح ــ ــس از مدت ــ پ

کارکــــرد خاصــــی بایســــتی تعویــ  شــوند و اســتهت  ایــن 

 ـطعـات رابطه مسـتاگمی بــا نحــوه اســتفاده از

 توســط کاربــراص دارد.خودرو 

ــی  ــرایط گارانت ــامل ش ــه ش ــات ک ــن ـطع ــی از ای ــب برخ لگس

 ردد:نمـی شـوند بـه شر  زیـر اعـتم مـی گـ

 بسب ها  •

 خارهای تزئگناتی •

 فگوز ها  •

 فگلتر ها  •

 انواع روغن ها  •

 مایا خنک کننده )ند یخ( •

 توصیه ی مهم

خواهشــمند اســب بــرای اـــتع و بهــره بــرداری ماتضــی از 

ــرکب  ــ ــایب ش ــ ــه وب س ــ ــر ب ــ ــوارد زی ــ تنارت بگن المللی و م

ــه آدرسپشتگ انی کرماص  ــ ــودرو ب ــ    co.com-www.ktl    خ

 .مراجعــه نمایگــد

 تغییرات آنخطی مشی گارانتی و آخرین 

ـانــوص حمایــب از حاــو  مصــرف کننــدگاص خــودرو و آیگــن  •

 نامـه اجرایـی آص.

لگسـب هزینـه اجـرت خدمـات و ـطعـات یدکـی هـر یـک از  •

 محصـوـت.

ــتارار • ــ ــل اس ــ ــن و مح ــ ــماره تلف ــ ــداد  ش ــ ــای ام ــ واحده

 ی شــرکب کرمــاص موتــورروخــود

ــس از  • ــ ــات پ ــ ــروش و خدم ــ ــای ف ــ ــی ه ــ ــب نمایندگ لگســ

ــوـت   ــ ــروش محص ــ شرکب تنارت بگن المللی و پشتگ انی ف

 کرماص خودرو.

 فهرسب متعلاات خودرو. •

 ند شو نمیی گارانتول شمم که مواردی

ــاخـب نا  از غگر بـه هکـ  ـطعـاتی • ــدد ایرا وجنس دچـار سـ ه شـ

 ...( و نادرسب تصادف استفاده )د باشن

ر مــــدت گارانتــــی  در صــــورت اســــتفاده از ـطعــــات غگــر د •

اصلــی )ـطعاتــی کــه از ـریـ شــرکب تنارت بگن المللی و  

ــردد  ــ ــی گ ــ ــ  نم ــ ــه و تعوی ــ پشتگ انی کرماص خودرو تهگ

حتــــی ا گــــر دارای آرم ســازنده اصلــی باشــد( و بــروز عگــد  

شـــامل  ـطعـــه معگـــوب و سگســـتو هـــای مرت ـــط بـــا آص

 گارانتـی نمـی شـوند.

ــب  • ــ ــا ونعگ ــ ــر ب ــ ــه مغای ــ ــی ک ــ ــن های ــ ــتفاده از آپش ــ اس

ــد  ــ ــد همانن ــ ــی باش ــ ــودرو م ــ ــی خ ــ ــتاندارد و ـراح ــ اس

اســتفاده از رینــگ هــا  ـسـتگک هـا  سگسـتو هـای پخــ   

ــی  ــ ــدص از گارانت ــ ــار ا ش ــ ــر خ ــ ــه باع ــ ــر و... ک ــ دزدگگ

ــتو هــــای برـــــی مرت ــــط و ... خواهــــد جلوبنــــدی و سگســ 

ــن  ــ ــه و آپش ــ ــزات اناف ــ ــه تنهگ ــ ــر گون ــ ــد ه ــ ــد. نص ــ ش

ــد ــ ــز مانن ــ ــودرو نگ ــات خــ ــ ــرای تزئگن ــ ــوش : ب نصــد کــف پ

در کــف اتــا  )کــه بــه دلگــل عــدم رعایــب گشــتاور در 

مونتــاژ منــدد صندلــی  کمربنــد هــــا و یــــا نصــــد روکــــ  

ــ  ــ ــگ جان ی صندل ــه دارای ایرب ــی ک ــ ــرای خودروهای ــ ی ب

ــا شــود ــگ ه ــی ایرب ــدم عملـــرد صحگ یا ( هستند که باعر ع

ــر آپشــن ــودص ه ــتاندارد نصــد نم ــب اس ــا ونعگ ــر ب  که مغای

ــد ــودرو باش ــی خ ــد باعــ   ـراح ــی توان ــدص  رم ــار ا ش خ

 خـودرو از گارانتــی شــود.

ایربگ در صــورت نگهداری صــحب عملـرد ســگســتو  تبصرر::

حگی و توجه به ع تری و رعایب تئصـ ط مشـ دار دهنده توسـ و هشـ

ــرف  آیگن " 84مـاده " نـامـه اجرایی ــانوص حمـایـب از حاو  مصـ

ــرکب  ــمانب شـ کنندگاص خودرو   تا پایاص دوراص تعهد مورد نـ

 .خواهد بود
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ــا  • ــ ــط ب ــ ــر مرت  ــ ــل غگ ــ ــی از عوام ــ ــات ناش ــ صدم

ـ گــــل تصادفــــات  ســــنگ ســــاختار خــــودرو از 

خوردگــــی  خــــراش  ســــرـب  آتــــ  ســــوزی  بتیــــای 

ـ گعــــی و غگــــر مترـ ــــه )ـوفــــاص  تگــــر،  صاعاــــه  

  .ســگل و....(جنــگ  اغتشــاش و آشــوب

ــل  • ــودرو و بـس ــتفاده از خ ــدم اس ــگ و ع ــه پارکگن هزین

و و در بـســــل کــــردص خــــودر) کــــردص خــــودرو ت صره 

ــمول  ــ ــرکب مش ــ ــخگ  ش ــ ــه تش ــ ــاـ ب ــ ــرایط خ ــ ش

 ).گارانتــی مــی گــردد

ــدم  • ــب ع ــه عل ــدص(ب ــارژ ش ــری )دش ــادص بات از کار افت

 . اسـتفاده از خـودرو

نفــوذ آب بــه داخــل ـطعــات الـترونگـــی بــه علــب   •

  .شسـب و شـوی موتـور و داخـل خـودرو

ــات و  • ــ ــی از تصادف ــی ناشــ ــ ــد از خراب ــتفاده نامناســ اســ

ــات  ــ ــر تصادف ــ ــل در اد ــ ــا  کام ــ ــ  ات ــ ــودرو و تعوی خــ

 شــدید

  ... استفاده از خودرو در مساباات رالی   سرعب و •

ـودرو و تاویــب آص )و  یــا  • هــــر گونــــه تغگگــــرات در خــ

ــزار ــ ــرم اف ــ ــرات در ن ــ ــرم م  ECU   تغگگ ــ ــا ن ــ ــور و ی ــ وت

بــا حــ ف برخــی از ـطعــات  (...گگربـــس و  TCUافــــزار 

 .و جایگزینــی بــا ـطعــات دیگــر

 

 

صدمــات ناشــی از تــردد خــودرو در مســگر هـای ـگـر پاشــی  •

ــر  ــ ــی نـگ ــ ــل بگرون ــ ــده و عوام ــ ــزی ش ــ ــک ری ــ ــده  نم ــ ش

  . برخــورد ســنگ و شــن بــا خــودرو

ــن   • ــرار گرفت ــی از ـ ــه ناش ــگ ک ــرده رن ــه گ ــر گون ــود ه وج

  .خـودرو در یـک محگط نامناسـد باشـد

تادگــر مــوارد پراکنــده در محگــط  ماننــد ســموم دفــا آفــــات  •

ــاص و   ــ ــگره درخت ــدگاص  شــ ــ ــوـت پرن ــره  فضــ ــ ــی و غگ ــ ن ات

ــگدی.  ــای اس ــاراص ه ــ ــر ب ــ ــوی نـگ ــ ــل ج ــ ــن عوام ــ هم نگ

یســب محگطــی و ســــایر عوامــــل ای زــواع آلودگــی هان

 .تادگــر گــ ار بــر بدنــه و رنــگ خــودرو

ــداص   • ــ ــودرو در مگ ــ ــن خ ــ ــرار گرفت ــ ــی از ـ ــ ــارات ناش خســ

ــر دکل  ــا و زی ــب ه ــار پس ــی و ... )کن ــوی مغناـگس ــای ـ ه

  . )هــای فشــار ـــوی انتاــال نگــرو

 د:نمایگارانتی خارج می شرایط موارد زیر خودرو را از 

 . رودستـاری کگلومتر خود •

 .عدم اننام سرویس اولگه •

عمگــر خــودرو در مـانهایــی غگــر از نمایندگــی هــای منــاز ت •

 .و مـورد تائگـد شـرکب

عــدم مراجعــه مالـگــن خــودرو هــای شــامل فراخواص در  •

 .تاریـخ مارر

در صــورت عــدم اننــام هــر کــدام  از ســرویس هــای ادواری  •

ــس از  ــ ــات پ ــ ــاز خدم ــ ــای من ــ ــی ه ــ ــودرو در نمایندگ ــ خ

فــــروش شرکب تنارت بگن المللی و پشتگ انی کرماص خودرو  

 .خــودرو از شــرایط گارانتــی خــارا خواهــد شــد

 

 :توجه

 

ـــ دســ  ــ ــیمطاب ــرکب بازرســ کگفگب و استاندارد   ــتورالعمل شــ

گهای کلگــــه خدمــــات ارائــــه شــــده از ـــــرف نماینــــدگ ایراص 

ــا   مناز می بایسب ــ ــاه ی ــ ــدت دو م ــ ــه م ــ ــر لکگ 3000ب ــ ومت

کگلومتـر   10000مــــاه یــا   6کارکــــرد و ـطعــــات بــــه مــــدت  

ــرا کارکرد   ــر ف ــه زودت ــدام ک ــر ک ــده ــرایط  برس ــ )مطابـ ش

.ـام شــده( تضمگــن گــرددلاعـ
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 توصیه های مهم

ای ادواری خودرو هر .1 ــرویس هـ ا  5000سـ اه  6کگلومتر یـ مـ

 اننام گردد KTLدر نمایندگی های مناز شرکب  بایسب

اننـــام ســـرویس هـــای ادواری و کنتـــرل کارکرد موتور  .2

ــاص از رانندگــی و ایمنــی ســفر    وه تعــ خــودرو   ــر اـمگن ب

ــه  ــر ب ــی تادگ ــب محگط ــای زیس ــده ه ــ  آـین در کاه

 سـزایی خواهـد داشـب

ــژه در  .3 ــ ــه وی ــ ــی و ب ــ ــی ـوـن ــ ــر رانندگ ــ ــل از ه ــ ـ 

ــر ما ــ ــن و دیگ ــ ــطی روغ ــ ــرم س ــ ــول گ ــ ــات را فص ــ یع

  .بازدیــد نمایگــد

ــد .4 ــ ــگ گاه کلگ ــ ــاـ A/Cهگ ــ ــور ب ــ ــودرو را در دور موت ــ خ

  .روشــن ننمایگــد

ــتو  .5 ــن و سگس ــ  بنزی ــی پم ــرد ـوـن ــک کارک ــرای حف ب

ــن را ـ ل   ــا   بنزی ــر اســب کــه ب انژکتــوری خــودرو بهت

ــدار  ــ ــه ما ــ ــا   ب ــ ــن ب ــ ــو بنزی ــگدص حنــ %  25از رســ

 د .ر نمایگـآص پـ

ــدت بگــ  .6 ــه م ــودص خــودرو ب ــف ب  5از  در صــورت متوـ

مــاه روغــن و فگلتــر روغــن را تعویــ  نمایگـد تـا از بـروز  

 .  خسـارت هـای فنـی بـه موتـور جلوگگـری گـردد

ــرا  و  .7 ــ ــه چ ــ ــه ب ــ ــده روی  آـرمهمگش ــ ــدار دهن ــ هش

 صفحــه آمپــر توجــه نمایگــد و در صــورت مشــاهده 

 

 

 

 

تمــاس   ســرویس نمایندگــی منــاز متــی خــاـ بــاتع

  حاصــل نمایگــد

ــط  .8 ــ ــودرو توس ــ ــب کاری خ ــ ــر ودس ــ ــه تعمگ ــ ــدام ب ــ از اـ

اشــــــخاـ غگــــــر مســــــلول و در تعمگــــــرگاه هــــــای 

 . خــودداری نمائگــد مناز جداًغگــر

ــن   .9 ــتی روغــ ــور و نشــ ــ ــن موت ــطی روغــ ــر  را  ســ  500هــ

ــرل  ــی کنت ــفر ـوـن ــک س ــروع ی ــل از ش ــا ـ  ــر و ی کگلومت

 . کنگــد

ـک کننــده وس  .10 در سگستو  نشــتی وجود ــــطی مایــــا خنــ

و یــا بعــد از تعویــ    خنک کاری موتور به صورت روزانه 

 .واتــر پمــ  بازدیــد شــود ویا تســمه دینــام

ــور   ــ ــده موت ــ ــا خنــــک کنن ــ ــردص مای ــه کــ ــ ــگام اناف ــ هن

ــژه  ــ ــرایط وی ــ ــده دارای ش ــ ــک کنن ــ ــک خن ــ ــط از ی ــ فا

ــــه لای امــ خــــودرو اســــتفاده کــــرده و هرگــــز آب دار ــا  ب

ــــر شــــده  ــــه پ ــــا خنــــک کننــــده ای کــــه در کارخان مای

اســـب انافـــه نـنگـــد  یـــک مخلـــو  نامناســـد خنـــک 

ــرادات جــــدی  ــ ــاد ای کننــــده ممـــــن اســــب باعــــر اینــ

 .ویــا آســگد بــه موتــور شــود

   

 

 

 توجه

ــای   ــرویس ه ــام س ــدم انن ــی از ع ــوب ناش ادواری در بازه عگ

مطابــــ شـــرایط منـــدرا در همگـــن ماه  6کگلومتر یا  5000

ـی هــای منــاز شــرکب  تنارت دفترچــه در شــ ـه نمایندگــ

خــــــرو ا     باعــــــربگن المللی و پشتگ انی کرماص خودرو

مــورد نـــر   بمنموعــــه هــــای مرت ــــط خــــودرو بــه خدم

 . دمــی گــرد گارانتیاز شــرایط 

 

 توجه

ــرو ــ ــام س ــ ــاص انن ــ ــا سیزم ــ ــرا  یادوار  یه ــ آب و  طیدر ش

ــ یهوا ــوده  یــ ــ ــار و آل ــ ــرد و غ  ــ ــر گ ــ ـــ پ ــ ــخب و مناـ ــ س

ــتیبا ــد. در چن یســ ــ ــر باش ــ ــنگکوتاهت ــرا ــ ــ ــهگتوص یطیش  ــ

 ــــبگســــطی روغــــن  آب و ونع  وســــتهگشــــود کــــه پ  یمــــ 

 . ــدیگنما ــدیتســمه هــا را بازد

ــی و  ــ ــرات صحگ ــ ــه تعمگ ــ ــگد ک ــ ــته باش ــ ــر داش ــ ــه خاـ ــ ب

ــای ــ ــی ه ــ ــط در نمایندگ ــ ــی فا ــ ــات اصل ــ ــ  ـطع ــ  تعوی

ــرکب  ــ ــاز ش ــ  پشتگ انی کرماص خودرو و تنارت بگن المللی من

ــر  ــ ــده مگس ــ ــوزش دی ــ ــای آم ــ ــگن ه ــ ــب تـنس ــ ــه دس ــ ب

 .   اســب
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 توجه

ــای   .1 ــ ــرویس ه ــ ــرت س ــ ــه اج ــ ــط هزین ــ ادواری فا

ــــل  ــواردی اســــب کــــه در ســــتوص مااب ــامل مــ شــ

ــورت  ــ ــب و در ص ــ ــده اس ــ ــد ش ــ ــه شر  کار ـگ ــ ب

ــتوص ــه در س ــی ک ــه خدمات ــاز ب ــ ــه نگ ــر مربوـ  ذک

نشــده باشــد  اجــرت مطابـــ ـوانگــن و ماــررات 

ــتری  ــ ــ ه و از مش ــ ــرکب محاس ــی )ش ــ ــا گارانت ــ  (ی

 .اخــ  مــی گــردد

 
ــرف  .2 ــواد مص ــا م ــده و ی ــ  ش ــات تعوی ــه ـطع هزین

ــه  ــای ادواری ب ــرویس ه ــودرو در س ــرای خ ــده ب ش

ـــور جدا گانــه مطابـــ ـوانگــن و ـگمــب هــای 

ــرکب محا ــتری ش ــ ه و از مش ــی)س ــا گارانت ــ   (ی اخ

 مـی گـردد

 

 

 

 

 

 

 

 طیمطابـ شرا   یادوار یسهای.  اننــــام تمــــام ســــرو 3

ــتـاندارد نگهـدار ماه   6 ایـ  لومترگک 5000خودرودر بازه   یاسـ

ــا  یندگیدرش ـه نما ــ ــرکب تنارت ب  یه ــ ــاز  ش ــ   نگمن

ـــ  ی انگو پشت یالملل ـــ ــوده و در   یکرماص خودرو الزام ـــ بـ

ــرو ــدام از س ــام هرک ــدم انن ــورت ع    یدوره ا  یها  سیص

ــرا وخــــودر ــار ا خواهــــد شــــد و   یگارانتــــ  طیاز شــ خــ

ــ  ــ ــد ناش ــ ــتر  یعواـ ــ ــده مش ــ ــر عه ــ ــرم   یاز آص ب ــ محت

 خواهد بود.
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 های مجازمورد لیست نمایندگیبرای کسب اطلاعات در  

 شرکت تجارت بین المللی و پشتیبانی کرمان خودرو به   

 مراجعه نمایید.  WWW.KTL-CO.COMوب سایت  
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